Enerzjy KoOperaasje Aldeboarn

Privacyverklaring

Hier vind je de privacyverklaring van Enerzjy Kodperaasje
Aldeboarn (EKA).

Hierin wordt omschreven hoe er met jouw persoonlijke gegevens i e snergeprodcte -

om wordt gegaan die worden verzameld door EKA.
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Aldeboarn, 3 juni 2018



1 Inleiding

In deze privacyverklaring lees je alles over de manier waarop jouw persoonsgegevens worden verzameld
en hoe daarmee omgegaan wordt. Zo wordt uitgelegd waar jouw gegevens opgeslagen liggen en voor
welke doelen jouw gegevens opgeslagen worden. Daarnaast vind je hier ook al jouw rechten met
betrekking tot jouw gegevens en hoe je gebruik kunt maken van die rechten.

Het komt erop neer dat je gegevens privé zijn: ze worden niet voor andere doeleinden gebruikt en ook niet
met derden gedeeld. Je privacy is hiermee gewaarborgd.

De privacyverklaring zal soms gewijzigd worden door bijvoorbeeld wetswijzigingen. Het is daarom
raadzaam de verklaring periodiek te raadplegen.

Deze verklaring is een verplichting voor alle organisaties naar aanleiding van de inwerkingtreding van de
Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) per 25 mei 2018 in Europa. De AVG is ontworpen
om de privacywetgeving in heel Europa op één lijn te brengen en verfijnt de transparantievoorschriften
voor de manier waarop organisaties hun gegevensverwerking beschrijven.

Rommert Stellingwerf, voorzitter Enerzjy Kodperaasje Aldeboarn

2 Enerzjy Kobperaasje Aldeboarn

Dit is de privacyverklaring van Enerzjy KoOperaasje Aldeboarn (EKA). EKA is een codperatie met als
hoofddoelstelling het stimuleren, faciliteren en adviseren van energiebesparing, het bevorderen van het
gebruik van duurzame energie en het bevorderen van de productie van lokale duurzame energie. Dit moet
uiteindelijk een energie-onafhankelijk Aldeboarn opleveren. Daarmee leveren we ons aandeel in de
energietransitie en bevorderen we de leefbaarheid voor inwoners, bedrijven en organisaties in Aldeboarn
en directe omgeving nu en in de toekomst.

EKA is een codperatie, welke wordt bestuurd door vrijwilligers uit Aldeboarn.

Er zijn situaties waarin jouw gegevens door EKA verzameld worden. Het is daarom goed dat jij weet wat
daarmee gedaan wordt en hoe je jouw wensen rondom jouw gegevens kan aangeven. Daarover gaat
deze verklaring. Als jij je niet prettig voelt omtrent het gebruik van jouw gegevens door EKA, neem dan
gerust contact op! Zie 9 Contact.

3 Doel gegevens
Er wordt voor een aantal doelen persoonsgegevens verzameld door EKA. Deze worden hieronder
toegelicht.

3.1 Administratie

3.1.1 Ledenadministratie

Leden geven zich op door het tekenen van het registratieformulier, met de volgende privacygegevens:
naam, email- adres, volledig adres en telefoonnummer. Deze formulieren worden fysiek bewaard en de
gegevens worden opgenomen in de EKA-ledenadministratie.

3.1.2 Postcoderoosprojecten
Voor de administratie van postcoderoosprojecten (bijvoorbeeld het zonnedak op De Jister) worden de
volgende privacygegevens van de participanten bewaard:
a) In de participantenovereenkomst (voor het vastleggen van de deelname aan het postcoderoosproject
per participant):
e Voor Particulieren: naam, volledig adres, EAN-code meter stroomaansluiting, leverancier met
klantnummer;
e Voor Verenigingen en Stichtingen: naam bestuurslid, naam vereniging/stichting, KvK nummer,
volledig adres gebouw, EAN-code meter stroomaansluiting, leverancier met klantnummer.

b) In de participantenverklaring (voor het jaarlijks doorgeven van de productiegegevens van het
postcoderoosproject per participant aan hun energieleveranciers):



e Voor Particulieren: naam, volledig adres, toe te rekenen hoeveelheid elektriciteit over
verbruiksperiode (kwWh): verdeelsleutel toerekening opgewekte elektriciteit, EAN-code aansluiting,
leverancier met klantnummer;

e Voor Verenigingen en Stichtingen: naam bestuurslid, naam vereniging/stichting, KvK nummer,
volledig adres gebouw, toe te rekenen hoeveelheid elektriciteit over verbruiksperiode (kWh):
verdeelsleutel toerekening opgewekte elektriciteit, EAN-code aansluiting, leverancier met
klantnummer.

De overeenkomsten worden fysiek bewaard en de gegevens worden bewaard in de EKA-administratie.

Genoemde privacygegevens worden alleen opgeslagen omdat ze noodzakelijk zijn voor de administratie
en worden nooit met derden gedeeld.

3.2 Contact opnemen

Jouw gegevens zullen verzameld worden als jij contact opneemt met EKA via de email, de website of het
adres op de Facebookpagina. In deze formulieren wordt echter alleen gevraagd om de benodigde
gegevens om een vraag te kunnen beantwoorden, zoals je naam, eventueel bedrijffsnaam, emailadres,
telefoonnummer en vraag.

3.3 Google Analytics

De website van EKA verzamelt jouw gegevens om de website te verbeteren. Dit gebeurt met Google
Analytics. Deze gegevens zijn anoniem en zijn dus niet gebonden aan jouw persoonlijke gegevens. Denk
hierbij aan informatie zoals de duur van je website bezoek of de pagina’s die je veel bezoekt.

Alle gegevens worden alleen verwerkt met jouw uitdrukkelijke toestemming dan wel ter uitvoering van de
overeenkomsten die worden aangegaan, dan wel omdat verwerking noodzakelijk is om jou in contact te
brengen met potentiéle relaties en/of opdrachtnemers.

4 Ontvangers
De gegevens die EKA ontvangt en verwerkt, worden beheerd d.m.v.:

4.1 Privécomputers

De administratie van EKA wordt gedaan met Microsoft softwareprogramma’s op de privécomputers van
de leden van het dagelijks bestuur. Van de EKA-documenten worden regelmatig back-ups gemaakt en
belangrijke documenten worden bovendien in de “cloud” opgeslagen.

4.1 Google
EKA gebruikt de diensten van Google voor email en documentopslag. Op 11 mei 2018 heeft Google
verplichte privacy updates doorgevoerd om te voldoen aan de AVG.

411 Emall
EKA maakt gebruik van Google mail (adres: enerzjy.aldeboarn@gmail.com). Als EKA-email verstuurd en
als jij contact opneemt via email, worden die betreffende mails opgeslagen op de servers van Google.

4.1.2 Documentopslag

Belangrijke EKA-documenten uit de administratie, zoals statuten, ledenlijst, presentielijsten en notulen van
vergaderingen, worden ook opgeslagen in de “cloud” op de Google-drive van het Google-account
enerzjy.aldeboarn@gmail.com.

4.2 Facebook

Voor het beheer van de EKA Facebookpagina https://www.facebook.com/EnerzjyAldeboarn/ is deze
gekoppeld aan het Facebookaccount van Rommert Stellingwerf. Via het posten van berichten worden
geen persoonsgegevens gedeeld en opgeslagen. Als leden en niet-leden reageren op EKA-berichten of
contact opnemen met EKA via de Facebookpagina worden hun gegevens via Facebook verwerkt. Het
privacybeleid van Facebook bepaalt hoe deze privacygegevens worden opgeslagen en gedeeld.
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4.3 gebr.nl

De website en back-ups van de EKA-website http://kooperaasije.nl/aldeboarn/ worden via Us Kodperaasje
gehost bij de internetdienstverlener gebr.nl. Via het posten van berichten worden geen persoonsgegevens
gedeeld en opgeslagen. Als leden en niet-leden reageren op EKA-berichten of contact opnemen met EKA
via de website worden hun gegevens via de servers van de dienstverlener van gebr.nl opgeslagen.

4.4 Energieleveranciers

Via de participantenverklaring worden de gegevens van de participanten aan postcoderoosprojecten,
zoals het zonnedak op De Jister, doorgegeven aan hun respectievelijke energieleveranciers voor de
berekening van de korting op de energiebelasting op hun jaarrekening. Deze gegevens worden verwerkt
in de administratie op de computers van de leveranciers.

5 Opslagperiode
Jouw privacygegevens worden bewaard volgens een wettelijke regeling of volgens het beleid van de
dienstverleners met wie EKA werkt.

5.1 Administratie

Jouw gegevens worden voor langere tijd bewaard in de administratie van de leden en de
postcoderoosprojecten van EKA, maar nooit langer dan nodig is voor het uitvoeren van activiteiten, tenzij
we op grond van een wettelijke regeling je gegevens langer moeten bewaren.

5.2 Contact opnemen

Op het moment dat je contact opneemt met EKA via mail, dan worden die gegevens die jij meestuurt,
zoals bijvoorbeeld je naam, bedrijfsnaam, en emailadres, opgeslagen op de mailserver. Die mails worden
bewaard volgens het beleid van Google mail.

5.3 Google Analytics
De gegevens die Analytics op de website verzameld zijn anoniem, dus niet verbonden aan jouw naam,
bedrijf of emailadres. Deze gegevens worden voor onbepaalde tijd bewaard binnen Google Analytics.

6 Beveiliging
De getekende formulieren en overeenkomsten met jouw privacygegevens worden fysiek bewaard bij de
secretaris.

De gegevens die door EKA of door eerdergenoemde derden worden beheerd, zijn alleen toegankelijk via
bovenstaande systemen en software en zijn beveiligd met een wachtwoord en daar waar mogelijk met
tweestapsverificatie. Bij deze tweestapsverificatie wordt een code vanuit de software gegenereerd en
verstuurd naar EKA. Deze code dient gebruikt te worden tijdens het inlogproces.

De apparaten die jouw gegevens openen zijn elk zelf ook vergrendeld met een wachtwoord en/of
vingerafdruk. Het aantal apparaten die toegang hebben tot jouw gegevens wordt beperkt tot alleen de
benodigde apparaten.

Toegang tot onze Facebookpagina is openbaar en wordt beveiligd door het beleid van Facebook.

Toegang tot onze website is openbaar en de website wordt beveiligd door het beleid van de
dienstverlener gebr.nl.

De gegevens bij de energieleveranciers worden beveiligd door het beleid van die organisaties.

7 Jouw rechten

7.1 Recht op inzage

Je hebt het recht om ten alle tijden jouw gegevens op te vragen die bij EKA vastgelegd en bewaard
worden. Dit doe je door een email te sturen of telefonisch contact op te nemen met EKA, zie 9 Contact. Je
krijgt dan een overzicht van jouw gegevens.


http://kooperaasje.nl/aldeboarn/

7.2 Recht op rectificatie
Kloppen je gegevens niet? Of zijn je gegevens veranderd? Je hebt het recht om dit te laten rectificeren
door EKA. Zie 9 Contact.

7.3 Recht op wissen van gegevens

Wil je niet langer dat jouw gegevens bij EKA vastgelegd zijn, bijvoorbeeld omdat je je lidmaatschap
opzegt? Dan heb je het recht op het laten wissen van jouw gegevens. Dit doe je door een email te sturen
of telefonisch contact op te nemen met EKA, zie 9 Contact.

7.4 Recht op het indienen van een klacht

Je hebt het recht om een klacht in te dienen bij Autoriteit Persoonsgegevens, als je vindt dat EKA niet op
de juiste manier met jouw gegevens omgaat. Dit kan via deze link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/melden/melden-verwerking-persoonsgegevens .

8 Plichten
EKA verwerkt persoonsgegevens op grond van een gerechtvaardigd belang, namelijk een administratief
belang. Jouw gegevens zullen nooit verkocht worden aan derden.

De gegevens die verplicht zijn om aan te leveren, zijn de minimale benodigde gegevens voor de
administratie. Je emailadres is bijvoorbeeld nodig om je berichten te kunnen sturen. Als deze verplichte
gegevens niet worden aangeleverd, kan EKA geen correctie administratie voeren.

EKA behoudt zich het recht de gegevens te openbaren wanneer dit wettelijk is vereist dan wel wanneer
EKA dit gerechtvaardigd acht om te voldoen aan een juridisch verzoek/proces of om de rechten,
eigendom of veiligheid van EKA te beschermen. Daarbij trachten wij altijd jouw recht op privacy zoveel
mogelijk te respecteren.

9 Contact
Heb je toch nog vragen? Neem gerust contact op via onderstaande contactgegevens.

Email: enerzjy.aldeboarn@gmail.com

Telefoon: 06 2269 4947

Adres: Easterboarn 13 | 8495 NB | Aldeboarn

Website: http://kooperaasije.nl/aldeboarn/

Facebook: https://www.facebook.com/EnerzjyAldeboarn/
KVK Nr.: 64492486
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